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NigroryiTe cBi 3aNUT Ha NOHOBAEHHA

MepeKkoHalTecs, WO Y Bac € BCi AOKYMEHTU 0cobu:
e Bawa Kkaptka A
e Baw nacnopt!
e HeuwopnasHe $poTo (Makcumym 6 micauis)?

Onnata 6aHKIBCbKOIO KapTKOtO € BaxkaHoto. 33 eBpo ana gopocanx. 14 espo ans giteit go 12 pokis.’

MpucyTHicTb ycix oci6 OBOB’A3KOBA. oaeH 3anuT He NpUMMaETbea 6e3 NPUCYTHOCTI 3aABHUKA,
He3a/ieXKHo Bif, 1oro BiKy.

Bawl Bi3uT o agmiHicrpauii

Konu? 3 7 ciuHs. 3 noHeainka no n’atHmyto 3 8:00 go 11:30i3 13:00 go 14:45.

AK? Bi3bMiTb TaNOH y TepmiHani Bigainy ana iHosemuis abo 3BepHiTbCA 3@ AONOMOrOO Ha CTINKY
peecTpaLii.

YBATA: B/ NOBMHHI B3STW OAMH TaNOH Ha KOXHY NtoaMHY. HanpuKknaa, AKWO Bala Cim’a cKNagaeTbes
3 YOTMPbOX 0Ci6, MOTPIOHO B3ATU YOTUPU TANIOHU.

OTpMMaHHA BaLIOi KapTKU

MpoTtarom npubansHo 10 po6oumnx AHIB BUM OTPUMAETE NOLITOBUI AnCT i3 PIN- i PUK*-koaamm Bawoi
HOBOI KapTKM 0Cco6MU. 3 LLbOro MOMEHTY Lie 03HAYaE, Lo Balla KapTKa AOCTYMHa B aaMiHicTpaLii, i Bu
moxete i oTpumaTy.

[Nna oTpUMaHHA KapTKu:

e Bi3bMiTb i3 coboto BCi AOKYMeEHTM ocobu.

e Bi3bMiTb Balle 3anpoLIeHHA.

e Bi3bMiTb TasIOH y TepMiHani abo 3BepHITbCS 33 AONOMOrO0 Ha CTiIKY peecTpaLii.
e Ha cTiliLi BU OTpMMaETe Bally HOBY KapTKy A Ta aKTMBYETe il.

VYBATA: Yci 0cobu, siKi OTPMMYIOTb L0 HOBY KapTKY, NOBMHHI 6yTW npucyTHiMK ( He € 060B’A3KOBUM
ona gitet go 12 pokis) .

1 NMacnopt He € 060B’A3KOBMM, ane AKLLO BU HE MOKeTe MOro HaZaTu, Balle im’a y BUAiI Ha NpoXunsaHHA Byae nepeaysatu
no3Hayka «décl.» (03Hayae «3anBAAE, LLO MOro 38aTn»). Y LLbOMyY BUNALKY, AKLLO Bam NOTPiBHO NofopoxKysaTh i BU byaeTe
30608B’A3aHi MaTV Npu cobi nacnopT, iMeHa y BalWOMy NacnopTi Ta Ha Bawili KapTui A 6inbwe He 6yayTb 36iraTncs, WO MoXKe
3aBagMTM Bam NoBepHyTMCA Ao benbrii nicna nepebysBaHHA 32 KOPAOHOM.

2 AKWo y Bac Hemae HegaBHboro ¢oTo, GpoToKabiHa A4OCTyNHa Ha NepLwomy noBepci aamiHicTpau,i (BapTicTb: 7 €BpO).
YBATA: 3p0ob6iTb $OTO A0 TOrO, AIK 3BEPTATUCA A0 CTilKM 06C/yroByBaHHA.

3 AKWo y Bac Hemae BaHKIBCbKOT KaPTKM, AOCTYMHUI aBTOMAT AN1A ONJIaTK rOTiBKOLO. MpoTe onnaTUTU eNEeKTPOHHUM
cnocobom wemawe.

4 36epiranTe Ui KOAM, OCKINIbKM BOHM MOXYTb 3HaZ0OUTUCA BaM 1A 34iiCHEHHA OHMAH-oNepaUii, aki noTpebytoTb
ineHTUdIKauii.
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Préparez votre demande de renouvellement
e Munissez-vous de tous vos documents d’identité
Votre carte A
Votre passeport®

e D’une photo d’identité récente (maximum 6 mois)®

e Le paiement par carte bancaire est a privilégier : 33 euros pour les adultes et pour les
enfants de plus de 12 ans. 14 euros pour les enfants de moins de douze ans’

e laprésence de toutes les personnes est OBLIGATOIRE. Aucune demande n’est acceptée
sans la présence du demandeur et ce, quel que soit son age.

Votre passage a I’administration

Quand ? A partir du 7 janvier. Du lundi au vendredi de 8h a 11h30 et de 13h a 14h45
Comment ? Prenez un ticket a la borne du service étrangers ou demandez de |'aide a I'accueil.

ATENTION : Vous devez prendre un ticket par personne. Si vous étes une famille de quatre
personnes vous devez prendre quatre tickets.

Récupérer votre carte

Dans un délai de +- 10 jours ouvrables, vous recevrez un courrier postal comprenant les codes PIN et
PUK® de votre nouvelle carte d’identité. A partir de ce moment-l3, cela signifie que votre carte est
disponible a 'administration et que vous pouvez venir la retirer.

Pour récupérer votre carte :
e Emportez tous vos documents d’identité
e Emportez votre convocation
e Prenez un ticket a la borne ou demandez de I'aide a I'accueil
e Au guichet, vous recevez votre nouvelle carte A et |'activez.

ATTENTION : Toutes les personnes de plus de 12 ans qui regoivent cette nouvelle carte doivent étre
présentes pour le retrait.

5 Le passeport n’est pas obligatoire mais si vous ne pouvez pas le présenter, votre nom sur le titre de séjour sera précédé
de la mention « décl. » pour déclare se nommer. Dans ce cas, si vous devez voyager et que deés lors vous étes dans
I'obligation d’étre en possession d’un passeport, les noms de votre passeport et de votre carte A ne correspondront plus et
cela pourrait vous empécher de rentrer en Belgique apres votre séjour a I'étranger.

6 Si vous ne disposez pas de photo récente, un photomaton est disponible au rez-de-chaussée de
I’'administration (prix : 7€). ATTENTION, prenez votre photo avant de vous présenter au guichet.

7 Si vous n’avez pas de carte bancaire, une borne cash est disponible. Il est toutefois plus rapide de payer de
maniere électronique.

8 Veillez a conserver ces codes car vous pourrez en avoir besoin pour des démarches en lighe nécessitant une
identification.
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Bereid je vernieuwingsaanvraag voor

e Breng al je identiteitsdocumenten mee
Je A-kaart
Je paspoort®

e Een recente pasfoto (hoogstens 6 maanden oud)°

e Betaal bij voorkeur met je bankkaart: 33 euro voor volwassenen en kinderen ouder dan
12 jaar, 14 euro voor kinderen jonger dan 12 jaar!!

e De aanwezigheid van alle personen is VERPLICHT. Een aanvraag wordt niet aanvaard zonder
aanwezigheid van de aanvrager, ongeacht zijn leeftijd.

Je bezoek aan het bestuur

Wanneer? Vanaf 7 januari. Van maandag tot vrijdag van 8.00 tot 11.30 uur en van 13.00 tot
14.45 uur.

Hoe? Neem een ticket aan de automaat van de dienst Vreemdelingen of vraag hulp aan het onthaal.

OPGELET: je moet per persoon een ticket nemen. Ben je een gezin van vier personen? Dan moet je
vier tickets nemen.

Je kaart afhalen

Binnen een termijn van +/- 10 werkdagen krijg je een brief met de pin- en puk-code!? van je nieuwe
identiteitskaart. Vanaf dat moment is je kaart beschikbaar op het bestuur en kan je ze komen
afhalen.

Om je kaart af te halen:
e Breng al je identiteitsdocumenten mee.
e Breng je oproeping mee.
e Neem een ticket aan de automaat of vraag hulp aan het onthaal.
e Aan het loket krijg je je nieuwe A-kaart en activeer je ze.

OPGELET: iedereen ouder dan 12 jaar die deze nieuwe kaart krijgt moet aanwezig zijn bij de afhaling.

% Het paspoort is niet verplicht maar als je het niet kan voorleggen, wordt je naam op de verblijfstitel voorafgegaan van de
vermelding "decl." voor "verklaart te heten". Als je in dat geval moet reizen en bijgevolg verplicht in het bezit moet zijn van
een paspoort, komen de naam op je paspoort en op je A-kaart niet meer overeen en dat zou je kunnen verhinderen Belgié
binnen te komen na je verblijf in het buitenland.

10 Als je geen recente foto hebt, kan je gebruikmaken van de fotoautomaat op de gelijkvloerse verdieping van
het bestuur (prijs: € 7). OPGELET: neem je foto voordat je naar het loket gaat.

1 Heb je geen bankkaart? Er is een cashautomaat beschikbaar. Elektronisch betalen gaat echter sneller.

12 Bewaar deze codes want je kan ze nodig hebben voor online stappen die een identificatie vereisen.



